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Green Key -auditoin/  

Auditoinnin sisältö  
Green Key -ser*fikaa. edelly1ää hakijan sitoutumista Green Key -kriteeristöön. Kansallinen 
Green Key -organisaa*o Going Green Oy käy hakemuksen läpi ja tarkistaa sen lii1eet niinä 
vuosina, kun auditoin*a ei ole. Ulkopuolinen auditoija tarkastaa hakemuksen ja auditoi 
kohteen auditoin*vuosina. Auditoinnin tarkoituksena on varmistaa, e1ä hakijan toiminta 
nouda1aa Green Key -kriteeristöä.  
Auditoinnissa kaikkien pakollisten kriteerien tulee täy1yä. Ensimmäisen vuoden jälkeen 
jatkohakemuksissa kohteen tulee osoi1aa täy1ävänsä myös rii1ävä määrä nk. pistekriteereitä.  

Auditoin**laisuus on hyvä mahdollisuus vaihtaa ajatuksia Green Key -ohjelmasta ja poh*a 
yhdessä jatkokehityssuunnitelmia sekä esimerkiksi mahdollisia vies*nnällisiä hyötyjä, joita 
ohjelma tuo mukanaan. Auditoin**laisuus on asiakasyrityksille lisäksi mahdollisuus nostaa 
esille heitä askarru1avia ympäristökysymyksiä.  

Auditoin* kestää 2–3 tun*a. Auditoinnin tekee valtuute1u ulkopuolinen auditoija.  

Kuinka valmistautua:  

Auditoin**laisuudessa käydään läpi mm. seuraavat asiat kohteen toiminnot ja Green Key 
kategoria huomioiden:  

 hakemuksen ja liitedokumen.en läpikäyn* keskustellen  
• käymme läpi hakemuksen ja tarvi1avat yksi1äiset kriteerikohdat ja 

vuosi1ain tarkaste1avat kriteerit, sekä uudet, viimeisen vuoden 
aikana täy1yneet pistekriteerit  

• keskustelemme  
o erityises* uusista ympäristötavoi1eista sekä toimenpiteistä, 

joilla ne aiotaan saavu1aa  
o kohteen tavoi1eista Green Key -ohjelmalle  
o ympäristö- ja vastuullisuusasioiden vies*nnästä  

• auditoin*kierros  
o vastaano1o/muu asiakaspalvelupiste  
o muut yleiset *lat (esim. ravintoloissa ja käyn*kohteissa veden 

virtaamat mitataan yleisö wc-*loista)  
o huoneet / mökit  
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▪ sovi ennakkoon vapaita huoneita / mökkejä, joissa 
voimme käydä (min. 2 majoitus*laa)  

▪ huoneissa tehdään vedenvirtaamami1aukset: suihku ja 
hana (min. 2 majoitus*laa)  

o kei.ö (kahvilan / ravintolan)  
o jätehuolto- ja kierrätyspisteet  
o siivouskomero  
o toimisto*lat / henkilökunnan *lat  
o ulkoalueet  
o huoltorakennus: yhteiset pesu-, oleskelu- ja ruoanlai1o*lat  

• ohjeteks*t  
o varmista, e1ä Green Key -kansio ja kaikki vaadi1avat ohjeteks*t 

(mm. huoneissa, as*anpesukoneen vieressä, 
jätehuoltopisteessä, asiakkaille ja henkilökunnalle suunnatut 
kierrätysohjeet) ovat tarkaste1avissa  

• siivoustavaroiden säilytys*lat  
o varmista pääsy sinne, jo1a mm. pesuaineet voidaan tarkistaa  

  
  
Henkilöt, joiden on hyvä olla tavoite3avissa esim. kierroksella (tai vastaavat 9edot 
ympäristövastaavalla):  

• johtaja  
• kei.öpäällikkö  
• siivouksesta vastaava  
• kiinteistöstä vastaava (sähkö, lämpö, valaistus, vesi, vaaralliset aineet) 
• vastaanoton tai muun henkilökunnan edustaja (lyhyt haasta1elu, kts.  

kriteerit 2.3/2.4/3.4/3.5/3.6)  
  
  

Ser0fioin0prosessi  
Auditoija kirjoi1aa käynnistään auditoin*rapor*n ja toimi1aa rapor*n niin 
asiakasyritykselle sekä tuomaristolle, joka pää1ää kaikkien auditoitujen kohteiden 
ser*fikaa*n myöntämisestä. Nk. ulkopuolinen auditoija on itsenäinen ja 
päätäntävaltainen. Näin kaikille kohteille varmistetaan ulkopuolisen, kolmannen 
osapuolen puolueeton ja yhdenvertainen kohtelu. Tuomaristo ja ulkopuoliset auditoijat 
kokoontuvat säännöllises* yhteisiin kokouksiin, jossa ser*fikaa*n myöntämisestä 
päätetään hakemusten ja auditoin*rapor.en perusteella.  
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Tuomariston jäsenet edustavat matkailuliiketoimintaan ja ympäristövastuuseen lii1yviä 
kansallisia toimijoita. Tuomariston kokoonpano 1.1.2026 on:  
  

- Rii1a Rönn (pj.)  
- Visit Finland, Hanna Muoniovaara  
- Reilun matkailun yhdistys, Mia Halmén  
- Suomen Leirintäalueyhdistys ry, An. Saukkonen  
- Sitra, Lo1a Toivonen  
- Oulun yliopiston kauppakorkeakoulu, José Garcia-Rosell  

 
Valtuutetut ulkopuoliset auditoijat 1.1.2026 ovat:  
  

- Päivi Pälvimäki, Kiara Oy  
- Mikko Äijälä, Lapin yliopisto  
- Iina Pälväjärvi, itsenäinen auditoija  
- Minna-Maria Mäenpää, Brickan Oy / Suupohjan koulutuskuntayhtymä Vuoksi  
- Petra Tuovinen, Lappset Group Oy  
- Katja Vaulio, vastuullisuusasiantun*ja  

  

Taustaa ja lisä0etoja  
Green Key -ohjelmaa hallinnoiva Going Green Oy on Ympäristökasvatusjärjestö FEE Suomi ry:n 
kokonaan omistama, yhteiskunnallinen yritys.  

Going Green Oy:n verkkosivuilta löytyy hakulomakkeet sekä mm. vies*ntämateriaalia. 
www.greenkey.fi.  

Vaikka jokaisella kohteella on oma vastuuhenkilö, tavoitat Going Green Oy:n 
henkilökunnan parhaiten osoi1eesta info@goinggreen.fi.  

Going Green Oy:n somekanavat:  
Facebook: @greenkeyfinland  
Instagram: @greenkeyfinland  
LinkedIn: h1ps://www.linkedin.com/company/going-green-finland/  
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Merkkiä valvoo maailmanlaajuises9:  

FEE, Founda*on for Environmental Educa*on 
Ohjelmajohtaja Finn Bolding Thomsen www.greenkey.global  


